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CONTRATO DE SUBVENCION ACCIONES EXTERIORES DE LA UNION EUROPEA NDICI CSO/2023/447-438

Proyecto Bolivia Construye Mas Verde: “Facilitar la transformacion verde del sector de la construccion en las
areas metropolitanas de Bolivia, a través de la articulacién de diversos actores y el empoderamiento de los
jovenes como agentes del cambio sostenible.”

TERMINOS DE REFERENCIA — CONSULTORIA
CONTRATACION DE UN TECNICO PARA LA CREACION DE AULA VIRTUAL EN PLATAFORMA MOODLE

Definiciones
UE Unidn Europea
AHK Camara de Comercio e Industria Boliviano-Alemana
HPHB Habitat para la Humanidad Bolivia
CONSULTOR Consultor(a) contratado/a.
CONTRATANTE AHK
Bolivia Construye Mas Verde: facilitar la transformacién verde del
PROYECTO sector de la construccioén en las dreas metropolitanas de Bolivia, a

través de la articulacidn de diversos actores y el empoderamiento
de los jovenes como agentes del cambio sostenible.

1. Antecedentes

El proyecto Bolivia Construye Mas Verde es una iniciativa que desarrolla la Cdmara de Comercio e
Industria Boliviano - Alemana junto a Habitat para la Humanidad Bolivia, financiada por la Unidn Europea.
La AHK Bolivia busca fortalecer su oferta de formacidn virtual mediante el desarrollo de cursos hibridos
en linea dirigido a docentes de los Institutos Técnicos Tecnoldgicos del eje metropolitano La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz.

Para ello, se requiere el apoyo de un técnico especializado para la creacién de un aula virtual en la
plataforma Moodle e implementar el disefio instruccional, configurar el entorno virtual y asegurar la
operatividad técnica del mismo.

2. Objetivo de la contratacion

Brindar soporte técnico especializado para el montaje, configuracion y puesta en marcha del aula virtual
en la plataforma Moodle.

3. Objetivos especificos

e Configurar la plataforma Moodle conforme al disefio instruccional aprobado.

e Integrar recursos multimedia: videos, infografias, cuestionarios, foros, tareas, etc.
e Garantizar la navegabilidad, usabilidad y accesibilidad del aula virtual.

e Capacitar al equipo académico sobre la administracion basica del aula virtual.

e Realizar pruebas técnicas previas al lanzamiento.

4. Alcance del trabajo
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El técnico debera realizar las siguientes actividades:

Deutsch-Bolivianische
Industrie- und Handelskammer
Cémara de Comercio e Industria
Boliviano-Alemana

Configuracion inicial del aula virtual

Creacion del entorno de la plataforma en Moodle.
Estructuracién de secciones, médulos y cronogramas.
Configuracion de roles y permisos (facilitadores, coordinacion y estudiantes).

Wiy Habitat

Bolivia

Subir los materiales a la plataforma (PDF, videos, SCORM, enlaces externos, etc.).

de actividades de aprendizaje (foros, tareas, quizzes, etc.).

Integracidon de elementos gamificados o de seguimiento (badges, reportes, calificaciones).

Asegurar compatibilidad multiplataforma (PC, tablet, movil).
Configurar parametros de seguridad, copias de respaldo y actualizaciones.
Optimizar tiempos de carga y accesibilidad.

Capacitar al equipo facilitador/coordinacién en el uso del aula virtual.
Entregar manual o guia técnica del aula virtual desarrollado.

1.

2. Integracion de contenidos
Implementacion

3. Optimizacion técnica

4. Capacitacidon y documentacion

5. Pruebasy entrega final

Pruebas de funcionamiento con grupo piloto.
Ajustes finales segun retroalimentacion.

Entrega final del

aula virtual totalmente operativo.

5. Productos esperados

El consultor(a) debera entregar los productos especificados en la siguiente tabla:

N° Producto Informacion basica requerida y aspectos a considerar Plazo

1 | Aula virtual e Metodologia de trabajo. Hasta 5 dias
configurado y e Cronograma de actividades calendario
operativo en e Propuesta de instrumentos de recoleccién y analisis de la | posteriores a
plataforma informacidn. la firma del
Moodle. e El Documento no debera exceder de 5 paginas. contrato.

2 | Manual técnico Segun
del curso cronograma
(configuracidn, presentado
mantenimiento, en el plan de
respaldo). trabajo.

3 | Registro de Plantilla  de
capacitacién registro.
realizada al
equipo
académico.

4 | Informe Final de | El informe debe ser presentado bajo criterios de calidad | Hasta la fecha

ejecucion y

establecidos por la Cdmara de Industria y Comercio Boliviano

de
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N° Producto Informacion basica requerida y aspectos a considerar Plazo
recomendaciones | -Alemana en Bolivia, asi como por Habitat para la Humanidad | vencimiento
de mejora. Bolivia. del contrato

6. Contenido del informe final de la consultoria

El informe final no deberd sobrepasar las 30 paginas (ademds de 2 pdginas de resumen ejecutivo), y
debera incluir los anexos que se requiera.

El informe debera contener al menos:

- Resumen ejecutivo

- Descripcién de la metodologia

- Descripcion de los instrumentos aplicados

- Resultados obtenidos, en respuesta a los resultados esperados para la presente consultoria.
- Conclusiones

- Recomendaciones

- Anexos

7.Plazo de ejecucion
El trabajo debera realizarse en un plazo de 10 dias, contados a partir de la firma del contrato.
8. Modalidad de contratacion

El servicio serd contratado bajo la modalidad de consultoria por producto, por lo cual se debera contar
con equipo y material de trabajo propio.

9. Perfil del técnico requerido

e Formacion en informatica, ingenieria de sistemas, educacién virtual o afines.

e Experiencia comprobable en administracién y configuraciéon de Moodle (minimo 3 afios).
e Conocimientos en disefio instruccional basico y recursos multimedia educativos.

e Deseable: experiencia en cursos técnicos o de gestion (Lean, Project Management, etc.).
¢ Habilidades de comunicacidn y trabajo en equipo.

10. Supervision

El técnico trabajard bajo la supervisidn de la Direccién del proyecto BCMV, quien aprobara los productos
y verificard el cumplimiento de las metas establecidas.

11. Forma de pago
El costo total de la consultoria sera definido de acuerdo con la propuesta presentada. El pago se realizara

previa aprobacion de informes por parte de la Coordinacion del Proyecto, de acuerdo con el siguiente
detalle:

N° Informe Porcentaje de pago
1 Presentacién de informe final 100%
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De acuerdo con lineamientos internos, el incumplimiento en los plazos de duracién y entrega de
productos sera sancionado con el descuento del 1.5% por dia de retraso en el cumplimiento de las metas
definidas, sobre el total o el saldo de los productos pendientes de entrega, en cantidad y calidad
acordados.

12. Criterios de evaluacion de propuestas

e Experiencia en proyectos similares.

e Conocimientos técnicos comprobables en Moodle.
e Claridad y coherencia de la propuesta técnica.

¢ Cronograma realista y detallado.

¢ Propuesta econdmica competitiva.

13.Presentacion de propuestas

a) Documentos de la Propuesta Técnica y Econdmica
La propuesta técnica y econdmica deberd contener los siguientes documentos:

i)  Carta de presentacidn de la propuesta firmada por el/la consultor/a.

ii) Propuesta Técnica (maximo 5 paginas) que debe incluir:
e Metodologia, enfoques y aplicacion en la consultoria.
e Propuesta de cronograma de trabajo con una descripcién de cada actividad.
e Funciones de cada miembro del equipo propuesto y tiempo destinado a la consultoria.

iii) Curriculum vitae del de el/la consultor/a, orientado segun el perfil requerido, donde se
muestren los trabajos mas relevantes y referencias de trabajos anteriores relacionados.
(mdaximo 3 paginas, en esta fase no se requiere contar con respaldos).

b) Contenido de la propuesta econémica
La propuesta econémica debera contener y detallar los siguientes items:
e Honorarios
e Otros gastos asociados

c¢) Documentos Legales

Copia simple de los siguientes documentos:
e (Cédula de Identidad
e Titulo profesional en provision nacional

d) Plazo
La propuesta debera ser enviada via correo electrénico a las direcciones que se mencionan en el siguiente
inciso, hasta las 12:00 Hrs del 26 de noviembre del 2025, impostergablemente.

NOTA IMPORTANTE. - En caso de que, por razones no atribuibles a los contratantes (emergencia sanitaria
o conflictos de orden social o politico), no se pueda realizar la evaluacidn en las fechas previstas, los
contratantes podran reprogramar la realizacidon de la consultoria a una fecha que se acordard con el
equipo evaluador que sea seleccionado.

e) Direccion
La propuesta debe ser enviada bajo el rétulo a la direccidon de correo electrénico que se menciona a
continuacién:
ASUNTO: CONTRATACION DE UN TECNICO EN PLATAFORMA MOODLE PARA DESARROLLAR AULA
VIRTUAL

Correo electrdnico: tf@ahkbol.com


mailto:tf@ahkbol.com
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1. Confidencialidad de la informacién
Toda la informacion que el/la consultor/a recopile y desarrolle en el marco del contrato de consultoria a
suscribir, serd mantenida en estricta confidencialidad y reserva, por tanto, el/la consultor/a se
compromete a no divulgar ningun resultado parcial o total de la informacién reunida o que ha tenido
acceso durante la prestacion de servicios y a no utilizarla sin previa y expresa autorizacién del Bolivia
Construye Mas Verde.

2. Propiedad intelectual

Los documentos de uso interno que proporcione el contratante para el trabajo especifico de consultoria
no podran ser divulgados a terceras personas o instituciones sin previa autorizacidon escrita por el
contratante.

Los derechos patrimoniales de los documentos elaborados en el marco de la consultoria seran propiedad
del proyecto Bolivia Construye Mas Verde, por lo cual el consultor no podra compartir la informacién con
otros organismos o personas sin previa autorizacidn escrita por el contratante.

El proyecto Bolivia Construye Mas Verde podra publicar y realizar el uso que considere mas adecuado con
los resultados del trabajo.



